Reise- und Zahlungsbedingungen

I. Abschluss des Reisevertrages/Anmeldung

und Reisebestitigung
Nach Erhalt Ihrer Anmeldung wird Passat Kreuzfahrten
lhre Buchung unverziiglich bearbeiten. Der Vertrag
kommt mit der Annahme durch uns zustande und gilt
auch fir alle in der Anmeldung aufgefiihrten Reiseteil-
nehmer. Wir informieren Sie mit der Reisebestitigung
tiber den Vertragsabschluss. Gleichzeitig erhalten Sie
Ihren Reisepreissicherungsschein gem. § 651 k BGB.
Weicht der Inhalt unserer Reisebestitigung von der An-
meldung ab, so liegt ein neues Angebot vor. An dieses
sind wir 10 Tage gebunden. Innerhalb dieser Frist kon-
nen Sie das Angebot annehmen, was auch durch eine
Zahlung erfolgen kann. Andernfalls ist kein Reisevertrag
abgeschlossen worden.
Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstrager
(z.B. Hotels, Beférderungsunternehmen) sind von Passat
Kreuzfahrten nicht bevollméchtigt Vereinbarungen zu
treffen,Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu ma-
chen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages ab-
andern, tiber die vertraglich zugesicherten Leistungen
von PASSAT Kreuzfahrten hinaus gehen oder im Wider-
spruch zur Reiseausschreibung stehen.

2. Zahlung

lhre Zahlungen sind gem. § 651 k BGB abgesichert,
indem Sie mit der Reisebestitigung den Reisepreissiche-
rungsschein erhalten. Bitte tiberweisen Sie uns daher in-
nerhalb einer Woche nach Erhalt der Reisebestitigung/
Rechnung die dort ausgewiesene Anzahlung. Sie betragt
10% des Reisepreises. Die Restzahlung ist vier Wochen
vor Reiseantritt fillig. Alternativ kann die Zahlung per
Kreditkarte (American Express, Mastercard, VISA) er-
folgen, hierfiir erheben wir eine Gebiihr von 0,5% des
maBgeblichen Reise- und/oder Stornotarifs. Die Unter-
lagen werden Ihnen nach Eingang der Zahlung zugesandt.
Wenn der Reisende die Anzahlung und/oder Restzah-
lung nicht vertragsgemaB bezahlt hat, kann Passat Kreuz-
fahrten nach Mahnung mit Fristsetzung von dem Reise-
vertrag zuriicktreten und als Entschidigung ein Riick-
trittsgeld gem. Ziff. 6 dieser Reisebedingungen verlangen.

3. Leistungen/Preise

Der Umfang der vertraglichen Leistungen und deren
Preis ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung unse-
rer jeweils maBgeblichen Ausschreibung sowie den Rei-
seunterlagen, und der Reisebestitigung. Ausgeschrie-
bene Sonder-/Rabattaktionen und/oder Boni gelten aus-
schlieBlich fiir Katalogtarife und sind nicht auf andere
veréffentlichte und/oder reduzierte Sonderpreise tiber-
tragbar, sofern sie dort nicht extra ausgewiesen sind.

4. Leistungsanderungen

Zumutbare Anderungen oder Abweichungen einzelner
Reiseleistungen (z.B. der Fahrtroute) von dem verein-
barten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsab-
schluss notwendig werden und nicht von uns wider Treu
und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, so-
weit sie unter Beriicksichtigung unserer Interessen fiir
den Reisenden zumutbar sind. Hieriiber wird der Rei-
sende unverziiglich in Kenntnis gesetzt.Vorbehalten sind
die Anderung der Kabinennummer, Irrtum, Druckfehler
und Zwischenverkauf.

5. Preisinderungen

Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisevertra-
ges im Falle der Erhéhung der Beférderungskosten, ins-
besondere Treibstoffkosten, Abgaben fiir bestimmte
Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder
Wechselkurse moglich. Die Preisianderungen werden
wie folgt berechnet:

Bei der Erhéhung der bei Abschluss des Reisevertrages
bestehenden Beférderungskosten, insbesondere der
Treibstoffkosten, kénnen wir den Reisepreis nach MaB3-
gabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen.

(I) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung
kénnen wir von Ihnen den konkreten Erhéhungsbetrag
verlangen.

(2) Soweit vom Beférderungsunternehmen pro Befor-
derungsmittel eine Preiserhohung gefordert wird, wer-
den die zusitzlichen Beférderungskosten durch die Zahl
der Sitzplitze des vereinbarten Beférderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhchungsbetrag fiir den
Einzelplatz kénnen wir von lhnen verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehen-
den Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren uns
gegeniiber erhoht, so kann der Reisepreis um den ent-
sprechenden auf den jeweiligen Reisepreis entfallenden
anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

Verindern sich die bei Abschluss des Reisevertrages be-
stehenden Wechselkurse dergestalt, dass sich Kosten
fiir die Reise erhohen, so sind wir berechtigt die tat-
sichlich hierdurch entstandenen Mehrkosten fiir Ihre
Reise von Ihnen zu fordern. Eine Erhéhung ist nur zu-
lassig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem Reise-
termin mehr als vier Monate liegen. Sollte eine
Preisanderung erfolgen, werden Sie unverziiglich mit ge-
nauen Angaben zur Berechnung des neuen Preises
davon in Kenntnis gesetzt. In jedem Fall ist eine Preis-
anderung nur bis zum 21.Tag vor Reiseantritt méglich,
Preiserhéhungen danach sind nicht mehr zuléssig. Bei
einer Preiserh6hung von mehr als 5% des Reisepreises
sind Sie berechtigt ohne Gebiihren vom Reisevertrag
zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer gleichwer-
tigen Reise aus unserem Programm zu verlangen, wenn
wir in der Lage sind, Ihnen eine solche anzubieten. Sie
haben die Rechte unverziiglich nach Erhalt der Erkla-
rung iiber die Preiserh6hung uns gegeniiber geltend zu
machen.

6. Riicktritt durch den Reisegast
Sie kénnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zu-
ricktreten. Zur Vermeidung von Missverstindnissen
sollte der Riicktritt schriftlich erklirt werden. Der
Nichtantritt der Reise wird grundsitzlich wie ein Riick-
tritt gewertet.
Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die
Reise nicht an, kénnen wir Ersatz unserer Aufwendun-
gen und der getroffenen Reisevorkehrungen verlangen.
Bei der Berechnung der Riicktrittspauschalen haben wir
gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewohnliche
mdgliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistun-
gen beriicksichtigt. Ihnen bleibt ausdriicklich vorbehal-
ten, uns gegeniiber nachzuweisen, dass ein Schaden
nicht oder nur ein geringer Schaden entstanden ist. In
der Regel belaufen sich die Riicktrittskosten, die wir for-
dern miissen
* bei Riicktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn

20% des Reisepreises
¢ bei Riicktritt bis 22 Tage vor Reisebeginn

30% des Reisepreises
* bei Riicktritt bis 15 Tage vor Reisebeginn

50% des Reisepreises
* bei Riicktritt ab 14 Tagen vor Reisebeginn

75% des Reisepreises
» am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt

90% des Reisepreises
Unabhingig vom Zeitpunkt des Riicktritts gelten bei
Stornierung von Bahn- und Flugtickets die jeweiligen
Stornobedingungen des Beférderungsunternehmens.
Diese konnen von den vorgenannten Riicktrittskosten
abweichen.Voraussetzung ist die Riickgabe bereits aus-
gehandigter Fahrscheine. Gesonderte Bedingungen fiir
Anreisepakete mit Abflughafen auBerhalb von Deutsch-
land: Zusitzlich zu den oben genannten Stornokosten
kann eine zusitzliche Bearbeitungsgebiihr anfallen; tiber
den jeweiligen Tarif informieren wir bei Buchung.

7. Umbuchungen/Ersatzpersonen/
Namensinderungen

Sollen auf Ihren Wunsch nach Buchung der Reise An-
derungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
der Unterkunft, der Beférderungsart, der Abflughifen
oder der Zusteigeorte vorgenommen werden, so be-
rechnen wir bis 50 Tage vor Reiseantritt eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 100 je Reisenden, insofern der
Reisepreis nicht niedriger als der von der urspriinglich
bestitigten Buchung ist. Ansonsten und danach sind An-
derungen nur nach vorherigem Riicktritt von der Reise
moglich. Insoweit verweisen wir auf die obigen Riick-
trittspauschalen. Bei der Benennung einer Ersatzperson
missen wir fiir den entstandenen Mehraufwand eine
Bearbeitungsgebiihr von mindestens Euro 30 berechnen
(abhdngig von gebuchten Zusatzleistungen). Passat
Kreuzfahrten kann dem Eintritt der Ersatzperson wi-
dersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfor-
dernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetz-

liche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen ent-
gegenstehen.

Bei Buchung einer Mehrbettkabine durch gemeinsam
Reisende wird bei Riicktritt einer Person bzw. mehrerer
Personen vor Reisebeginn der Preis fiir den Reisenden
entsprechend der im Katalog ausgeschriebenen Kabi-
nenbelegung berechnet. Fiir die zuriicktretende/n Per-
son/en gelten die vorstehend genannten Riicktritts-
bedingungen.

Bei Reiseanmeldung miissen Passat Kreuzfahrten lhr
vollstindiger Name mit allenVor- und Zunamen und die
Namen aller mit angemeldeten Reisenden deckungs-
gleich mit dem giiltigen Reisepass/Personalausweis vor-
liegen. Nach erfolgter Reisebestitigung durch uns sind
Namensin- derungen nur noch gegen eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 30 pro Person gestattet. Namens-
anderungen bei gebuchten Fliigen sind nur in Ausnah-
meféllen und nach Anfrage mdglich; nach Flugscheinaus-
stellung erhebt Passat Kreuzfahrten eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 30 zuziglich zu den tatsichlich
entstandenen Mehrkosten. Gegebenenfalls fallen je nach
Verfiigbarkeit der Flugplitze zusitzliche Flugaufpreise
an. Bearbeitungs-, Riicktritts-, Umbuchungs- und Namens-
anderungsgebiihren sind sofort fillig.

8. Riicktritt durch den Reiseveranstalter

Alle unsere Kreuzfahrten basieren auf einer Mindest-
teilnehmerzahl von 400 Personen pro Reise (Antarktis
300 Personen).Wird diese Zahl nicht erreicht, so kén-
nen wir erklaren, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht und die Reise nicht durchgefiihrt wird. Wir
werden lhnen die obige Erklarung unverziiglich nach
Kenntnis der nicht erreichten Teilnehmerzahl — spites-
tens bis vier Wochen vor Reisebeginn — zugehen lassen.
Sie kénnen die Teilnahme an einer mindestens gleich-
wertigen anderen Reise verlangen, wenn wir in der Lage
sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis anzubieten.
Diese Erklarung mussen Sie unverziiglich uns gegeniiber
abgeben. Ist die Durchfiihrung einer Reise nach Aus-
schopfung aller Moglichkeiten fiir uns deshalb nicht zu-
mutbar, weil das Buchungsaufkommen fiir diese Reise
so gering ist, dass die uns entstehenden Kosten, bezogen
auf diese Reise, nicht gedeckt sind, sind wir berechtigt,
die Reise bis zu vier Wochen vor Reisebeginn abzusa-
gen. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie unverziig-
lich zuriick.

Erhalten wir vor Reisebeginn Kenntnis von wichtigen, in
der Person des Reisenden liegenden Griinden, die eine
nachhaltige Stérung der Reise befiirchten lassen, sind
wir berechtigt, vom Reisevertrag unverziglich zuriick-
zutreten. Ebenfalls besteht die Méglichkeit fiir den Fall,
dass der Reisende nach dem Urteil des Kapitins wegen
Krankheit, Gebrechen oder aus einem anderen Grund
reisunfahig ist. In einem solchen Fall steht uns ein Scha-
densersatzanspruch in Hohe der Riicktrittspauschale
zu. lhnen bleibt ausdriicklich vorbehalten, uns gegeniiber
nachzuweisen, dass ein Schaden nicht oder nur ein ge-
ringerer Schaden entstanden ist.

9. Haftung des Reiseveranstalters

(1) Rahmen

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines or-

dentlichen Kaufmannes fiir

« die gewissenhafte Reisevorbereitung;

+ die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager;

« die Richtigkeit der Beschreibungen aller in der jewei-
ligen Ausschreibung angegebenen Reiseleistungen;

* die ordnungsgemiBe Erbringung der vertraglich ver-
einbarten Reiseleistungen, unter Beriicksichtigung
der geltenden Vorschriften des jeweiligen Ziellandes
und -ortes.

(2) Vertragliche Haftungsbeschrankung

Unsere Haftung fiir vertragliche Schadensersatzansprii-
che und Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung ist insgesamt auf die Hohe des dreifachen Rei-
sepreises beschrinkt (§ 651 h BGB), soweit ein Schaden
weder vorsitzlich noch grob fahrlassig durch uns oder
einen Leistungstrager herbeigefiihrt wurde und es sich
nicht um einen Kérperschaden handelt. Etwaige dariiber
hinaus geltende Anspriiche nach dem Montrealer Uber-
einkommen bleiben hiervon unberiihrt.

Venedig - Dubrovnik - Korfu - Gythion - Nauplia - Santorin -
Delos - Mykonos - Volos - Istanbul

e Griechenland - imposante Antike und herzliche Gastfreundschaft

e Einmal zu FuB8 rund um Dubrovnik - auf der fast 2 km langen Stadtmauer
e Agiische Inseln zur schonsten Friihlingszeit

e Per Seilbahn oder Maulesel zur Akropolis von Santorin

o Idyllische Hafen mit bunten Fischerbooten vor weif3en Fassaden

Kreuzfahrt: inkl. Linienflug ab/bis Bremen und Bustransfer
e 2-Bettinnen ab € 1.519,- e 2-Bett auBen ab € 2.219,- bei 2-er Belegung
e Innenkabine zur Alleinbenutzung ab € 1.609,-

VR-Reisen GmbH

Antje Neunaber

Alexanderstr. 22 ¢ 26441 Jever
Tel.: 04461-7 14 22

Fax: 04461-700 189

MS DELPHIN

lhr Zuhause unterwegs
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Datum

03.04.2012 Venedig
04.04.2012 Dubrovnik/Kroatien
05.04.2012 Korfu/Griechenland
06.04.2012 Gythion/Griechenland
07.04.2012 Nauplia/Griechenland
08.04.2012 Santorin/Griechenland
09.04.2012 Delos/Griechenland
Mykonos/Griechenland
10.04.2012 Volos/Griechenland
11.04.2012 Erholung auf See

12.04.2012 Istanbul

Traumhafter Auftakt: die Ausfahrt aus der Lagune von Venedig, genauso schon wie die Altstadt von
Dubrovnik mit ihrer unvergleichlichen Atmosphare inmitten alter Marmorpalaste und Kloster. Dem
Zauber Korfus erliegen wie einst Sissi, dann Begegnung mit Byzanz in den freskengeschmiickten
Kirchen von Mistra. Staunen Uber die perfekte Akustik im antiken Theater von Epidauros und weiter

zu griechischer Lebensfreude in wei3-blau-verwinkelten Gassen von Satorin und Mykonos. Besuch

bei den Meteora-Mdénchen in ihren schwindelhohen Klostern und Finale vor der marchenhaften Kulisse
von Istanbul mit seinen Moscheen und Minaretten.

Reiseleistungen

X Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie

X Bis zu sieben Mahlzeiten taglich

X Kapitansdinner & Gala-Abende

X Teilnahme an allen Bordveranstaltungen, Show- & Unterhaltungsprogramm, Lektorate

X Tasche/Rucksack fuir Unterweg, Bordreiseleitung, Bademantel fiir die Dauer der Kreuzfahrt
X Linienflug an/bis Bremen, inklusive Transfer ab/bis Schiff

X Ein- & Ausschiffungsgebiihren in allen Hafen; PASSAT Kreuzfahrten Reiseleitung

X Zweibettkabine zur Alleinbenutzung der Kategorie A bis E schon ab 10% Zuschlag!

X Transfer von/bis Jever bzw. Oldenburg zum Flughafen Bremen

Kreuzfahrt: inkl. Linienflug ab/bis Bremen und Bustransfer
e 2-Bettinnen ab € 1.519,- p.P. e 2-Bett au3en ab € 2.219,- p.P.
e Innenkabine zur Alleinbenutzung ab € 1.609,-
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REISEANMELDUNG 03.04.-12.04.2012

Schiff: MS DELPHIN - 03.04.-12.04.2012
Von Venedig nach Istanbul

Kabinenkategorie: Wunschkabine:

VR-Reisen GmbH

Antje Neunaber

Alexanderstr. 22 — 26441 Jever
Per Fax: 04461 - 700-189

Vor- und Nachname des Anmelders gemaB Personal- oder Reisepass:

1.Person: Vorname Nachname
2. Person Vorname Nachname
Str.: PLZ, Ort:
Tel: Fax: E-Mail:
Preise pro Person inkl. Transfer ab/bis Jever
MS Delphin bzw. Oldenburg. Linienflug ab/an BREMEN.
Kat. Kabinentyp Deck 2er-Belegung Zur Alleinbenutzung
1 Innenkabine *, DU/WC 4 € 1.519 J€ 1.609
2 Innenkabine *, DU/WC 3 0 €1.819 [0 € 1.949
3 Innenkabine *, DU/WC 2 0€1.919 O € 2.059
4 AuBenkabine **, DU/WC 3 0€2.219 0 €2.729
5 AuBenkabine **, DU/WC 2 0 €2.319 0 €2.859
6 Komfortkabine °, aufien, DU/WC Bootsdeck o€2819 | -
7 Luxuskabine °, auen, DU/WC Bootsdeck o€3019 | -
8 Suite ***, auRen, Bad/DU/WC Bootsdeck o€3519 | e

Wir wiinschen eine [ Reiseriicktrittskostenversicherung oder das [ RundumSorglos-Schutzpaket
(Reiserucktritts-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekrankenversicherung, @ ER
RundumSorglos-Service und Reisegeback-Versicherung) mit Selbstbeteiligung der ERV.

LR L e ea T i)

Ich / wir buche(n) verbindlich die oben genannte Reise und bestatige(n), die Reise- und Zahlungsbedingungen des aktuellen

Kataloges bzw. Riickseite dieser Anmeldung von PASSAT Kreuzfahrten GmbH zur Kenntnis genommen zu haben.
Die hier erfassten Daten werden von PASSAT Kreuzfahrten GmbH zur Reiseabwicklung und Kundenbetreuung gespeichert.
Ort/Datum: .....eeeeiiieie e UNterschrift: .......eeeeii e

Die Zahlungen (Anzahlung sofort, Restbetrag 30 Tage vor Reisebeginn) leiste ich wie folgt
(bitte nur eine Zahlungsméglichkeit ankreuzen): [ per Uberweisung

U Ich erklare mich der Abbuchung der Anzahlung sowie des Restbetrages (30 Tage vor Reiseantritt) zu lasten des
nachstehenden Kontos einverstanden:

Bankinstitut............ccccoeeeiiii Kontoinhaber ...

Kontonummer: ........ccccovvviiiiiiiiiiiin, Bankleitzahl .............ccccoevviieiieieeiiinnnn. Unterschrift

Reiseveranstalter: PASSAT Kreuzfahrten GmbH




